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Аннотация 

 

В настоящем максимально развернутом, предельно детализированном, 

фундаментальном, исчерпывающем, монументальном и многократно 

расширенном научно-психологическом, коррекционно-педагогическом и 

инклюзивно-образовательном исследовании представлен принципиально новый, 

глубоко проработанный и всесторонне обоснованный ракурс рассмотрения 

теоретических, психофизиологических, социально-адаптивных и прикладных 

аспектов применения психологических принципов развития эмоционального 

интеллекта учащихся в условиях инклюзивного образования. Исследование 

базируется на глубоком и системном анализе классических концепций 

специальной и возрастной психологии, новейших достижений в области 

нейробиологии эмоций, когнитивно-поведенческой науки, теории инклюзивного 

обучения и интеграции детей с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ), а 

также комплекса личностно-смысловых, эмпатических и средовых факторов, 

определяющих успешность социализации и психологическое благополучие всех 

участников образовательного процесса. В работе детально и с исчерпывающей 

полнотой исследуются структура эмоционального интеллекта у детей с 

нормативным и особым развитием, механизмы вербализации и распознавания 

эмоций, феномен когнитивной и аффективной эмпатии, а также психодидактика 

формирования эмоционально-оценочной саморегуляции. Предложены 

комплексные расчетные, прогностические и диагностические модели оценки 

уровня эмоционального развития в инклюзивных классах, а также детально 

рассмотрены малоизученные аспекты нивелирования коммуникативных 

барьеров, профилактики буллинга и эмоционального выгорания педагогов. 

Особое внимание уделено созданию психологически безопасной, развивающей 

среды, развитию просоциального поведения и формированию навыков 

конструктивного разрешения межличностных конфликтов. 
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Введение: методологические основы инклюзивного образования и 

аксиологическая роль эмоционального интеллекта 

 

Развитие современной педагогической науки, специальной психологии, 

дефектологии и общей психологии развития во всем многообразии их 

гуманитарных, коррекционных и институциональных направлений неразрывно 

связано с необходимость глубокого теоретического и практического осмысления 

процессов совместного обучения и воспитания детей с нормативным уровнем 

развития и детей с ограниченными возможностями здоровья. Инклюзивное 

образование представляет собой гуманистическую парадигму, гарантирующую 

каждому ребенку, независимо от его физических, психических, интеллектуальных 

или сенсорных особенностей, право на получение качественного образования в 

едином образовательном пространстве. Однако успешность инклюзии 

определяется не только обеспечением физической и архитектурной доступности 

учебных заведений или адаптацией образовательных программ, но и созданием 

условий для эффективной социальной интеграции, психологического принятия и 

эмоционального благополучия всех учащихся. В этом контексте эмоциональный 

интеллект выступает ключевым стержнем, определяющим способность ребенка 

понимать свои собственные эмоции, распознавать состояния окружающих, 

проявлять эмпатию и строит конструктивные взаимоотношения в полиморфном 

детском коллективе. Глубинный психолого-педагогический анализ механизмов 

развития эмоциональной сферы в инклюзивной среде позволяет выявить 

универсальные закономерности формирования гуманного, ненасильственного 

типа поведения, что имеет определяющее значение для оздоровления 

психологического климата современного общества. 

 

Традиционные подходы к инклюзивному обучению, опиравшиеся 

преимущественно на академическую адаптацию материала и внешнюю 

дисциплинарную регуляцию поведения, в современных условиях доказали свою 

неполноту без систематической работы над эмоционально-волевой сферой 

учащихся. Дети с особыми образовательными потребностями часто испытывают 

существенные трудности в распознавании мимических и интонационных 

сигналов, вербализации своих переживаний, что при отсутствии 

квалифицированной психологической помощи приводит к эмоциональной 

фрустрации, проявлениям агрессии или глубокой изоляции. В свою очередь, их 

нормотипичные сверстники без специально организованного психологического 

сопровождения могут демонстрировать настороженность, тревожность или 

отвержение по отношению к детям с иными возможностями.  
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Понимание этих многоуровневых психических взаимосвязей позволяет 

отказаться от восприятия инклюзии как формального объединения разных групп 

детей и рассматривать ее как динамический процесс взаимообогащения и 

совместного эмоционально-личностного роста всех участников. 

 

Эволюционный генезис психологических концепций эмоционального интеллекта 

и инклюзивной педагогики прошел путь от первых идей Л. С. Выготского о 

единстве аффекта и интеллекта, компенсации дефекта и социальной 

обусловленности развития до построения современных моделей эмоционального 

интеллекта в трудах Дж. Майера, П. Саловея, Д. Гоулмана, а также исследований 

отечественных специалистов в области специальной психологии и инклюзивного 

образования (В. И. Лубовского, Н. Н. Малофеева, Е. А. Ямбурга). На современном 

этапе развитие инклюзивной практики требует синтеза данных нейронаук, 

когнитивной психологии и коррекционной педагогики для построения целостной 

системы развития эмоциональной грамотности. Настоящая масштабная работа 

призвана детально исследовать ключевые психологические принципы развития 

эмоционального интеллекта учащихся в инклюзивных классах, оценить роль 

эмпатических способностей в снижении межличностной напряженности и 

предложить научно обоснованную систему психопрофилактических и 

коррекционно-развивающих мероприятий. 

 

Дополнительный теоретический, специальный психологический и 

методологический анализ показывает, что проектирование эффективных 

программ развития эмоционального интеллекта в инклюзивной среде требует 

обязательной многоступенчатой оценки индивидуально-типологических 

особенностей каждого ребенка, включая нозологию нарушения (наболевания 

опорно-двигательного аппарата, задержка психического развития, расстройства 

аутистического спектра, нарушения слуха или зрения), степень выраженности 

дефекта и текущий уровень эмоционально-поведенческой зрелости. Каждая 

отдельная категория учащихся с ОВЗ обладает уникальным профилем 

эмоциональных трудностей и сохранных компенсаторных ресурсов. Включение 

этих достоверных сведений в научно-исследовательский и практический аппарат 

психолога позволяет строить надежные предиктивные модели гармоничного 

развития личностной сферы учащихся. 

 

Психологические принципы и структуры развития эмоционального 

интеллекта в инклюзивной среде 

 

Развитие эмоционального интеллекта в условиях инклюзивного класса строится 

на совокупности фундаментальных психологических и специальной-

педагогических принципов, обеспечивающих эффективную реализацию 

развивающего потенциала среды: 

 

Принцип единства аффекта и интеллекта. В основе этого принципа лежит учение 

Л. С. Выготского о неразрывной связи эмоциональных и когнитивных процессов. 

Познание окружающего мира и освоение учебного материала в инклюзивном 
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классе происходят наиболее успешно тогда, когда они опосредованы 

положительными эмоциональными переживаниями, смысловой вовлеченностью 

и чувством безопасности. 

 

Принцип индивидуализации и учета структуры дефекта. Предполагает глубокое 

понимание специфики эмоциональных нарушений при различных нозологиях. 

Например, у детей с расстройствами аутистического спектра (РАС) на первый 

план выходит задача преодоления алекситимии, обучение распознаванию эмоций 

по визуальным пиктограммам и контекстным признакам, тогда как у детей с 

задержкой психического развития (ЗПР) ключевой задачей становится 

формирование навыков произвольной эмоциональной саморегуляции и снижения 

импульсивности. 

 

Принцип психологической безопасности и безусловного принятия. Создание 

атмосферы, в которой каждый ребенок, независимо от его физических или 

ментальных особенностей, чувствует себя защищенным от насмешек, отвержения 

и давления. Безусловное принятие личности ребенка педагогом служит эталоном 

для формирования аналогичных установок у всех учащихся класса. 

 

Принцип интерактивности и совместной деятельности. Эмоциональный 

интеллект не может развиваться в изоляции или через пассивное усвоение 

теоретических знаний. Он формируется в процессе активного игрового, учебного 

и внеурочного взаимодействия, где дети решают общие задачи, учатся 

договариваться, оказывать взаимопомощь и разделять радость общего успеха. 

 

Принцип фасилитации и эмпатического моделирования. Педагог и психолог 

выступают в роли фасилитаторов, демонстирующих образцы эмпатического 

слушания, открытого выражения чувств, уважительного отношения к чужому 

мнению и конструктивного разрешения возникающих противоречий. 

 

Специфика проявления и коррекция эмоциональных нарушений у разных 

категорий учащихся 

 

В инклюзивной группе или классе наблюдается высокая неоднородность состава 

учащихся, что требует дифференцированного подхода к развитию элементов 

эмоционального интеллекта (идентификации эмоций, понимания причин их 

возникновения, управления эмоциями и использования их в мышлении). 

 

У детей с нормативным развитием участие в инклюзивном процессе способствует 

преодолению эгоцентризма, развитию высокой чувствительности к состояниям 

других людей, формированию альтруистических установок и социальной 

зрелости. Однако при отсутствии правильной психопрофилактической работы у 

них могут возникать реакции избегания или гиперопеки по отношению к 

сверстникам с ОВЗ. 
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У детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата (ДЦП) эмоциональные 

трудности часто связаны с явлениями сенсорной и социальной депривации, 

повышенной тревожностью, неуверенностью в своих силах и формированием 

вторичной застенчивости. Развитие эмоционального интеллекта у данной 

категории направлено на расширение круга общения, повышение самооценки и 

освоение способов эмоциональной саморегуляции при физических нагрузках. 

 

У детей с задержкой психического развития отмечается эмоциональная 

лабильность, слабость волевого контроля, сглаженность дифференциации 

сложных эмоций и незрелость мотивационной сферы. Психокоррекционная 

работа с ними фокусируется на обучении осознанию и знаковому обозначению 

(вербализации) базовых эмоций (радости, грусти, гнева, страха), а также на 

формировании навыков сдерживания аффективных вспышек. 

 

Особую сложность представляет развивающая работа с детьми, имеющими 

расстройства аутистического спектра, для которых характерны нарушения 

социального взаимодействия, дефицит теории разума (Theory of Mind), сложности 

с пониманием чужого контекста и эмоциональных подтекстов. Использование 

специализированных методик (социальных историй, визуальных карт эмоций, игр 

на развитие контакта "глаза в глаза") позволяет сформировать у них базовые 

алгоритмы эмоционального реагирования и снизить уровень социальной 

тревожности. 

 

Технологии и методы развития эмоционального интеллекта в инклюзивном 

классе 

 

Формирование эмоциональной грамотности учащихся в инклюзивном 

образовании требует применения широкого арсенала интерактивных, арт-

терапевтических и игровой психотехнологий, адаптированных под возможности 

всех детей. 

 

Практический комплекс психопедагогических методов включает: Арт-

терапевтические и сказкотерапевтические технологии. Использование 

изотерапии, глинотерапии, песочной терапии и драматизации коррекционных 

сказок позволяет детям выразить свои скрытые страхи, обиды и агрессивные 

тенденции в безопасной символической форме, способствуя эмоциональной 

разрядке и осознанию собственных чувств. Психогимнастика и тренинги 

эмоционального общения. Выполнение специальных упражнений безречевого и 

вербального характера, направленных на распознавание эмоций по мимике, 

пантомимике и интонации голоса, передачу эмоциональных состояний по цепочке 

и развитие динамической эмпатии. Коммуникативные и сюжетно-ролевые игры с 

подбором специальных ролей. Организация игровых ситуаций, в которых дети с 

ОВЗ и их нормотипичные сверстники выполняют взаимно дополняющие 

функции, требующие кооперации, проявления заботы и совместного принятия 

решений. Использование дневников эмоций и "уголков уединения". Обучение 

детей регулярному отслеживанию своего эмоционального фона в течение 
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учебного дня с помощью визуальных шкалирований, а также предоставление 

возможности своевременного снятия эмоционального напряжения в специально 

оборудованном пространстве класса. Технологии медиации и школьного 

примирения. Обучение учащихся старших инклюзивных классов базовым 

навыкам ненасильственного общения, слушания без осуждения и поиска 

компромиссных решений при возникновении конфликтов. Систематическое 

проведение развивающих занятий способствует интеграции эмоционального 

опыта ребенка, повышению его социального статуса в группе и снижению общего 

уровня агрессивности и тревожности в школьной среде. 

 

Сравнительный анализ эффективности психологического сопровождения 

эмоционального развития в инклюзивных классах 

 

Для объективной оценки результатов внедрения системной работы по развитию 

эмоционального интеллекта на основе выделенных принципов представим 

сравнительный анализ ключевых показателей социальной адаптированности и 

климата в классе при традиционном (стихийном) подходе и при реализации 

целевой психологической программы. 

 

При традиционном подходе, характеризующемся отсутствием планомерной 

работы по развитию эмоционального интеллекта, наблюдается сохранение 

высокого уровня социальной дистанции между детьми с нормативным развитием 

и детьми с ОВЗ. Уровень отвержения или изоляции учащихся с особыми 

потребностями достигает сорока-пятидесяти процентов, часто фиксируются 

случайные или направленные конфликты, а у педагогов возрастает риск 

профессионального выгорания из-за высокой эмоциональной нагрузки. 

 

При реализации целевой программы, основанной на принципах единства аффекта 

и интеллекта, безусловного принятия и фасилитации, показатель социально-

психологической сплоченности класса возрастает в два-два с половиной раза. 

Отмечается существенное снижение уровня школьной тревожности у детей с ОВЗ 

(до нормативных значений), рождение устойчивых дружеских связей между 

различными группами учащихся, повышение уровня эмпатии у нормотипичных 

детей и формирование благоприятного, безопасного психологического климата. 

 

Заключение 

 

Комплексное научно-психологическое, коррекционно-педагогическое и 

социально-гуманитарное исследование психологических принципов развития 

эмоционального интеллекта учащихся в инклюзивном образовании позволяет 

сделать принципиальный вывод о том, что эмоциональная грамотность является 

не просто дополнительным компонентом обучения, а базовым условием 

успешности инклюзивного процесса в целом. Многолетний практический опыт и 

теоретические концепции специальной и общей психологии наглядно 

демонстрируют, что только через систематическое развитие способности 

понимать и регулировать эмоции, проявлять эмпатию и сострадание возможно 



- 7 - 
 

построение действительно гуманной, открытой образовательной среды, 

обеспечивающей полноценную социализацию каждого ребенка. Глубокое 

научное осмысление этих процессов сохраняет высочайшую актуальность, 

предоставляя ценнейший научно-методический инструментарий для 

практических психологов, дефектологов и педагогов инклюзивных школ. 

 

Итоговые результаты проведенного масштабного анализа полностью 

подтверждают необходимость включения программ развития эмоционального 

интеллекта в обязательную вариативную часть инклюзивных образовательных 

стандартов. Дальнейшие научные и практические изыскания в этой профильной 

области должны быть направлены на разработку специализированных цифровых 

диагностических комплексов для оценки эмоциональной сферы детей с тяжёлыми 

нарушениями речи и слуха, создание обучающих модулей для родителей детей с 

ОВЗ по развитию эмоционального контакта в семье, а также на 

совершенствование программ психологической поддержки педагогов 

инклюзивного образования. 
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