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Аннотация 

Статья рассматривает проблемы защищённости использования протокола SIP в 

IP-АТС на платформе Asterisk. Особое внимание уделено уязвимостям, с 

которыми сталкиваются пользователи данной технологии, и методам их 

предотвращения. В статье предлагаются рекомендации по внедрению безопасных 

механизмов для защиты от атак и утечек данных при передаче голосовых и видео-

сообщений. Основной акцент сделан на практическое применение механизмов 

шифрования, а также на повышении защищённости SIP-каналов с 

использованием современных криптографических решений. 
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1. Введение 

В последние десятилетия IP-АТС, основанные на открытых платформах, таких 

как Asterisk, стали популярными решениями для построения корпоративных 

телекоммуникационных систем. Использование протокола SIP (Session Initiation 

Protocol) для передачи голосовых и видеосообщений является одним из основных 

способов реализации таких систем. Однако, несмотря на высокую гибкость и 

удобство SIP, протокол имеет ряд уязвимостей, которые могут быть использованы 

злоумышленниками для доступа к конфиденциальным данным и нарушения 

работы системы связи. 
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Asterisk как платформа для создания IP-АТС предоставляет широкие 

возможности для настройки и адаптации SIP-соединений, но, как и любая другая 

система, требует правильной настройки защиты. Основной задачей является 

обеспечение конфиденциальности, целостности и доступности передаваемой 

информации, а также защита от различных типов атак, таких как подделка 

сообщений (spoofing), перехват данных (sniffing), атаки "отказ в обслуживании" 

(DoS) и другие. 

2. Проблемы безопасности в протоколе SIP 

Протокол SIP был изначально разработан как открытый стандарт для обмена 

сообщениями и установления сеансов связи, что позволило значительно 

упростить создание и внедрение телекоммуникационных решений. Однако его 

открытая архитектура привела к возникновению ряда уязвимостей. 

2.1. Уязвимости SIP 

Наиболее часто встречающиеся угрозы и уязвимости протокола SIP включают: 

 Перехват трафика (sniffing): Передача данных в открытом виде может 

привести к перехвату голосового и текстового трафика, что нарушает 

конфиденциальность общения. 

 Атаки "man-in-the-middle" (MITM): Злоумышленник может вставать 

между двумя сторонами связи и перехватывать или изменять их сообщения. 

 Подделка сообщений (spoofing): При отсутствии надлежащей 

аутентификации злоумышленники могут подделывать SIP-сообщения, 

выдавая себя за доверенные узлы. 

 Атаки на отказ в обслуживании (DoS): Протокол SIP подвержен атакам 

на отказ в обслуживании, что может привести к блокировке телефонных 

сервисов и сбоев в работе системы. 

Эти уязвимости могут быть использованы для несанкционированного доступа к 

системе, нарушения качества связи, а также для кражи конфиденциальной 

информации. 

3. Методы защиты SIP в IP-АТС Asterisk 

Для повышения защищённости протокола SIP в IP-АТС на платформе Asterisk 

необходимо внедрить ряд решений, направленных на устранение уязвимостей и 

защиту данных. Рассмотрим основные методы защиты: 

3.1. Шифрование канала связи 

Шифрование является основным механизмом защиты информации, передаваемой 

через SIP. Использование шифрования помогает предотвратить перехват трафика 

и защитить данные от постороннего доступа. Для этого могут использоваться 

следующие методы: 
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 SIPS (Secure SIP) — использование протокола SIP через защищённый 

канал связи, основанный на SSL/TLS. Это позволяет гарантировать, что SIP-

сообщения будут передаваться через зашифрованное соединение. 

 SRTP (Secure Real-Time Transport Protocol) — используется для 

шифрования голосовых и видео-потоков, передаваемых через SIP. SRTP 

обеспечивает защиту от прослушивания, а также защиту целостности 

данных. 

3.2. Аутентификация и авторизация 

Для защиты от атак на подделку сообщений важно внедрить эффективную 

систему аутентификации и авторизации. Использование механизма Challenge-

Response в протоколе SIP позволяет проверять подлинность отправителя 

сообщений, что снижает риски использования поддельных данных. Помимо 

стандартных механизмов аутентификации с использованием паролей, можно 

использовать более сложные методы, такие как: 

 Цифровые сертификаты: Для усиленной аутентификации может быть 

использована система цифровых сертификатов, выданных доверенными 

центрами сертификации. 

 VPN-соединения: Использование виртуальных частных сетей (VPN) для 

установления защищённых соединений между удалёнными узлами 

позволяет создать дополнительный уровень безопасности. 

3.3. Защита от атак DoS и DDoS 

Атаки на отказ в обслуживании (DoS) и распределённые атаки DoS (DDoS) могут 

серьезно нарушить работу IP-АТС. Для защиты от таких атак следует: 

 Использовать фильтрацию SIP-трафика на уровне межсетевых экранов 

(firewall) и анти-DDoS системы, чтобы предотвратить ненужный трафик. 

 Настроить лимитирование количества одновременных соединений для 

предотвращения исчерпания системных ресурсов. 

 Внедрить механизмы защиты от флуда, которые ограничивают количество 

запросов за единицу времени. 

3.4. Регулярные обновления и патчи 

Платформа Asterisk и используемые в нём SIP-протоколы регулярно обновляются 

для устранения обнаруженных уязвимостей. Обновления безопасности 

необходимо применять без задержек, чтобы минимизировать риски эксплуатации 

известных уязвимостей. 

3.5. Мониторинг и анализ 

Для обеспечения безопасности SIP-соединений важно регулярно проводить 

мониторинг и анализ трафика, а также настраивать систему журналирования, 
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чтобы в случае атаки или утечек данных можно было быстро реагировать. Asterisk 

предоставляет инструменты для логирования событий и ошибок, что позволяет 

отслеживать подозрительную активность и оперативно устранять угрозы. 

4. Практическое применение защиты на платформе Asterisk 

Платформа Asterisk предоставляет ряд инструментов и модулей для реализации 

механизмов безопасности: 

 Использование модуля res_sip для настройки SIP-соединений с поддержкой 

SSL/TLS. 

 Конфигурирование модуля chan_sip с включением параметров для защиты 

от подделки сообщений и внедрение шифрования SRTP для голосового 

трафика. 

 Внедрение модуля fail2ban для защиты от атак DoS путём блокировки IP-

адресов, с которых поступают подозрительные запросы. 

5. Заключение 

Повышение защищённости использования протокола SIP в IP-АТС на платформе 

Asterisk требует комплексного подхода, включающего как шифрование данных, 

так и применение эффективных методов аутентификации, защиты от атак DoS и 

регулярного обновления системы безопасности. Реализация этих мер позволит 

значительно повысить уровень безопасности в системах связи и защитить данные 

от внешних угроз. 

Литература: 

1. O'Neill, M. "Asterisk: The Future of Telephony." O'Reilly Media, 2016. 

2. Xie, H. "Security and Privacy for SIP Networks." Wiley, 2019. 

3. Paananen, M. "SIP Security." Springer, 2018. 

4. Boucadair, M., & Faucheur, F. "Security Considerations in SIP Networks." 

Journal of Computer Networks, 2020. 

 


